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РЕМОНТ

Если возникли нарушения нормальной работы 
кондиционера, немедленно отключите электро-
питание и обратитесь в торговую организа-
цию, у которой Вы приобрели кондиционер. 
Назовите модель, опишите условия эксплуата-
ции и неисправность. Не пытайтесь ремонтиро-
вать кондиционер самостоятельно, обратитесь 
к квалифицированному специалисту.

ОЧИСТКА ФИЛЬТРОВ

ИДЕНТИФИКАЦИЯ 
АББРЕВИАТУРЫ

SFC-300A1 Без обозначения —
компактное 2-х трубное
A1 — стандартное 2-х трубное
S — компактное 4-х трубное
F — стандартное 4-х трубное

номинальный расход воздуха 
(300 куб. фут/мин)
Energolux
(фанкойл с водяным охлаждением)

УТИЛИЗАЦИЯ

По окончании срока службы прибор следует ути-
лизировать. Нормы утилизации зависят от регио-
на Вашего проживания. Подробную ин фор ма цию 
по утилизации прибора Вы можете получить у 
представителя местного органа власти.

Срок службы прибора × 5 лет.

СЕРТИФИКАЦИЯ ПРОДУКЦИИ

Товар соответствует требованиям:
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного 
оборудования», ТР ТС 020/2011 «Электромагнит-
ная совместимость технических средств»

№ сертификата:
№ TC RU C-LV.АЯ46.В.73150

Срок действия:
С 19.01.2016 по 13.01.2021 г.
(При отсутствии копии нового сертификата
в коробке, спрашивайте копию у продавца)
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Товар сертифицирован на территории тамо-
женного союза органом по сертификации:
«РОСТЕСТ-Москва» ЗАО «Региональный орган 
по сертификации и тестированию», г. Москва.

Адрес:
РФ, 119049, г. Москва, ул. Житная, д. 14, стр. 1

Фактический адрес:
РФ, 117418, г. Москва, Нахимовский просп., д. 31
Тел.: +7 (495) 6682715, +7 (499) 1291911
Факс: +7 (499) 1249996
e-mail: info@rostest.ru
Аттестат рег. № RA.RU.10АЯ46. 27.04.2015 г.,
Росаккредитация.
Сертификат выдан на основании: 
Протоколы испытаний №№ 24к-16/430,
23к-16/430, 22к-16/430, 21к-16/430
от 12.01.2016 г.
Испытательная лаборатория ФБУ 
«Государственный региональный центр стан-
дартизации, метрологии и испытаний
в г. Москве» (ФБУ «РОСТЕСТ-МОСКВА»)
(рег. № РОСС RU.0001.21ГА31 от 18.04.2014 г.
по 18.04.2019 г.);

Протокол испытаний №№ 0020-262, 0021-262, 
0022-262, 00236-262 от 14.01.2016 г.
Испытательный центр промышленной про-
дукции «Ростест-Москва» (рег. № РОСС 
RU.0001.21АЯ43 от 05.05.2011 г. до 05.05.2016 г.)
Акт анализа состояния производства № 40-05 
от 15.06.2015 г. ОС «РОСТЕСТ-МОСКВА»

Изготовитель:
ГД МИДЕА ХИТИНГ ЭНД ВЕНТИЛЭЙТИНГ 
ЭКВИПМЕНТ КО., ЛТД.
GD MIDEA HEATING & VENTILATING 
EQUIPMENT CO., LTD.

Импортер:
ООО «СЕВЕРКОН»
129281, Москва, Олонецкий проезд, д.4, корп.2, 
пом.XII, ком 11/1
LLC «SEVERCON»
129281, Moscow, Olonetsky passage, 4, build 2, ap. 
XII, room 11/1

Дата производства указывается
на этикетке на коробке.
Сделано в Китае.

ТЕХНИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
Ìîäåëü SFC300A1 SFC400A1 SFC450A1 SFC500A1 SFC600A1 SFC750A1 SFC850A1 SFC950A1 SFC1200A1 SFC1500A1

Ïðîèçâîäèòåëü-
íîñòü, êÂò

Îõëàæäåíèå 3 / 2,58 / 2,16 3,7 / 3,18 / 2,66 4,5 / 3,6 / 3,06 5,7 / 4,73 / 3,96 7 / 5,62 / 4,72 7,27 / 6,46 / 571 8,22 / 7,39 / 6,54 10,39 / 9,25 / 8,2 12,9 / 11,51 / 10,21

Îáîãðåâ 4 / 3,5 / 3,08 5,1 / 4,3 / 3,83 6 / 4,76 / 4,07 9,66 / 7,72 / 6,27 11,55 / 9,24 / 7,51 12,42 / 9,93 / 8,07 13,85 / 11,08 / 9 17,58 / 14,06 / 11,42 17,6 / 14,08 / 11,44

Ïîòðåáëÿåìàÿ ìîùíîñòü, êÂò 0,05 0,07 0,07 0,095 0,125 0,13 0,15 0,155 0,19 0,19

Ýëåêòðîïèòàíèå 1 ôàçà, 230 Â, 50 Ãö

Ðàñõîä âîçäóõà, ì3/÷ 510/440/360 680/580/480 765 850/730/600 1000/850/720 1250/1060/900 1400/1190/1010 1600/1360/1150 2000/1700/1440 2550/2170/1840

Óðîâåíü çâóêîâîãî äàâëåíèÿ (âûñîêàÿ/
ñðåäíÿÿ/íèçêàÿ ñêîðîñòü), äÁ(À)

36/33/28 42/39/32 45/42/34 45/41/36 46/42/37 47/43/38 48/44/39 49/45/40 50/46/41

Ðàñõîä âîäû, ë/÷ Îõëàæäåíèå 522 642 708 774 984 1200 1248 1416 1788 2214

Ïàäåíèå äàâëåíèÿ âî-
äû â òåïëîîáìåííè-
êå, êÏà

Îõëàæäåíèå 14 15 16 16 23,8 25,2 27 31,2 44 40

Äèàìåòð âõîäíîé/âûõîäíîé òðó-
áû, äþéìû

3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4 3/4

Äèàìåòð äðåíàæíîé òðóáû, ìì 25 25 25 25 32 32 32 32 32 32

Ðàçìåðû (Â õ Ø õ Ã), ìì
Áåç óïàêîâêè 261õ575õ575 261õ575õ575 261õ575õ575 261õ575õ575 230x840x840 230x840x840 230x840x840 300x840x840 300x840x840 300x840x840

Â óïàêîâêå 290õ655õ655 290õ655õ655 290õ655õ655 290õ655õ655 237x900x900 237x900x900 237x900x900 307x900x900 307x900x900 307x900x900

Âåñ, êã
Áåç óïàêîâêè 16,5 16,5 16,5 16,5 30 30 30 30,5 30,5 30,5

Â óïàêîâêå 20 20 20 20 32 32 32 33 33 33

Äåêîðàòèâíàÿ ïàíåëü SCP22M1 SCP22M1 SCP22M1 SCP22M1 SCP21M1 SCP21M1 SCP21M1 SCP21M1 SCP21M1 SCP21M1

Ðàçìåðû (Â õ Ø õ Ã), ìì
Áåç óïàêîâêè 50õ647õ647 50õ647õ647 50õ647õ647 50õ647õ647 45x950x950 45x950x950 45x950x950 45x950x950 45x950x950 45x950x950

Â óïàêîâêå 123õ715õ715 123õ715õ715 123õ715õ715 123õ715õ715 90x1035x1035 90x1035x1035 90x1035x1035 90x1035x1035 90x1035x1035 90x1035x1035

Âåñ, êã
Áåç óïàêîâêè 3 3 3 3 6 6 6 6 6 6

Â óïàêîâêå 5 5 5 5 9 9 9 9 9 9
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Охлаждение: температура входящего воздуха 27 °С по сухому термометру,
19 °С по влажному термометру, температура воды на входе / выходе 7 / 12 °С.
Нагрев: температура входящего воздуха 20 °С по сухому термометру,
температура воды на входе 70 °С
Элетропитание: 220 В / 50 Гц / 1 ф.

КОДЫ ОШИБОК

Кассетный стандартный фанкойл

№ значение ошибки running timer dSFCosting alarm индикатор

1 термистор комнатной 
температуры × • × × Е2

2 трубный термистор • × × × ЕЗ/Е4

3 ошибка EEPROM • • × × Е7

4 уровень конденсата × × × • Е8
× — выключен, • — мигает с частотой 5 Гц

Кассетный компактный фанкойл

№ значение ошибки running timer dSFCosting alarm

1 термистор комнатной 
температуры × • × ×

2 трубный термистор • × × ×

3 ошибка EEPROM • • × ×

4 уровень конденсата × × × •

5
Indoor unit switch at long-
range controller is dialed 
to OFF

× × • ×

× — выключен, • — мигает с частотой 5 Гц
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ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО 
УПРАВЛЕНИЯ
Модель RM12A/BGEF

Питание 3.0 В (батареи типа 
R03/LR03) * 2 шт.

Дальность передачи 
сигнала 8 м

Рабочие
температуры -5 °C ~ 60 °C

1. MUTE   
Работает только в режимах COOL, HEAT, FAN 
для снижения шума изменяет скорость венти-
лятора на низкую.

2. MODE
Для изменения режима работы, изменяется в 
порядке:

3. UP   
Каждое нажатие увеличивает уставку темпера-
туры на 1 °C. до 30 °С.

DOWN   
Каждое нажатие уменьшает уставку температу-
ры на 1 °C до 17 °C.
Примечание: не работает в режиме FAN.

4. TIMER ON   
Нажатие активирует таймер включения. Каждое 
нажатие увеличивает время работы таймера 
на 30мин. После 10 часов увеличивает на 1 час. 
Для отмены таймера выбрать 0.0.

5. TIMER OFF   
Нажатие активирует таймер включения. Каждое 
нажатие увеличивает время работы таймера 
на 30мин. После 10 часов увеличивает на 1 час. 
Для отмены таймера выбрать 0.0.

6. OK
Для подтверждения установок и изменений.

7. CLOCK   
Для установки времени (начальная уставка 
12:00)
Примечание: нажать CLOCK на 5 сек, значения 
часа мигают, настройка кнопками 3. Еще раз 
нажать — мигают значения минут, настройка 
кнопками 3.

8. ON/OFF   
Для включения и выключения кондиционера.

9. FAN
Для изменения скорости вентилятора:

Примечание: не работает в режимах AUTO и 
DRY

Примечание: только для 5-скоростной версии 
пульта и блока

10. HEALTHY RUNNINIG   
Кнопка зарезервирована

11. DIRECT   
Для ступенчатой регулировки положения жалю-
зи. Каждое нажатие — изменение положения 
на 6 градусов.
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12. FOLLOW ME/SELF CLEAN
• Активирует режим Follow Me. Если нажать 

и удерживать 2 сек., то активируется режим 
SELF CLEAN.

• Когда активирован Follow Me, значение ком-
натной температуры считываются с места 
расположения пульта. Передача данных 
каждые 3 минуты. Режим отключается если 
в течении 7 минут на кондиционер не посту-
пают данные о температуре.

• Когда активирован SELF CLEAN, по оконча-
нии работы кондиционер проводит очистку 
испарителя. Во время работы этой функции 
на дисплее символ SC.

13. Wind Vert Swing
Для активации автоматической смены положе-
ния жалюзи в вертикальной плоскости.

14. Wind Horiz Swing
Для активации автоматической смены положе-
ния жалюзи в горизонтальной плоскости.
* только для блоков с этой функцией

Примечание: пульт управления Вашего конди-
ционера может незначительно отличаться от 
описанного выше пульта.

Дисплей пульта

Дисплей режимов работы

Мигает при передаче данных.

  Температура в помещении или уста-
новленная.

  Показывает включенное состояние 
пульта.

  Показывает, что активирован
TIMER ON.

  Показывает, что активирован
TIMER OFF.

Часы и минуты

  Показывает, что активирован
SLEEP MODE

  Показывает, что активирован
Follow Me

  Показывает включение блокировки 
кнопок

Дисплей скорости вентилятора

Режим AUTO.

Низкая скорость.

Средняя скорость.

Высокая скорость.

Все индикаторы даны для примера и могут 
отличаться на вашем кондиционере.

Автоматический режим
Убедитесь, что электропитание на кондиционер 
подано. При этом индикатор OPERATION
мигает.
1. Нажмите MODE для выбора режима,

выбор — AUTO.
2. Нажмите UP/DOWN для установки желае-

мой температуры, доступно 17-30 °С, с регу-
лировкой через 1 градус.

3. Нажмите ON/OFF для включения кондици-
онера.

Примечание:
• В режиме AUTO самостоятельно выбирает 

между режимами охлаждения, обогрева, 
вентиляции, температура устанавливается
пультом.

• В режиме AUTO скорость вентилятора изме-
нить нельзя.

• Если режим AUTO не является комфортным 
для вас, выберите режим работы вручную.
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Режим охлаждения / Нагрева /
Вентиляции
Убедитесь, что электропитание на кондицио-
нер подано. При этом индикатор OPERATION 
мигает.
1. Нажмите MODE для выбора режима, охлаж-

дение (COOL), обогрев (HEAT), вентиляция 
(FAN).

2. Нажмите UP/DOWN для установки желае-
мой температуры, доступно 17-30 °С, с регу-
лировкой через 1 градус.

3. Нажмите FAN для выбора скорости вентиля-
тора, выбор: авто, низкая, средняя или высо-
кая скорости.

4. Нажмите ON/OFF для включения кондици-
онера.

Примечание:
В режиме вентиляции температура не выстав-
ляется.

Установка часов
Перед пользованием кондиционером устано-
вите часы. Часы работают вне зависимости, 
включен кондиционер или нет.

Установка времени.
После установки батарей в пульт нажмите и 
удерживайте кнопку CLOCK 3сек. На дисплее 
появится 12:00, и будет мигать.
1. Кнопка TIME, нажмите ее, и нажимайте 

кнопки  и  для установки времени, каждое 
нажатие изменяет показание на 1 мину-
ту, продолжительное нажатие изменяет 
показания быстро. Если удерживать кнопку 
нажатой, то показания будут меняться на 10 
минут.

2. Кнопка CLOCK
Когда время установлено, нажмите эту кноп-
ку, или подождите 3 секунды, для выхода и 
запоминания установки.

3. Изменение установки времени
Нажмите CLOCK на 3 секунды, показания 
времени будут мигать. Дале следуйте 
пунктам 1 и 2. Примерная точность хода 
часов — 15сек/день.

Режим осушения
Убедитесь, что электропитание на кондиционер 
подано. При этом индикатор OPERATION
мигает.
1. Нажмите MODE для выбора режима, 

выбор — DRY.
2. Нажмите UP/DOWN для установки желае-

мой температуры, доступно 17-30 °С, с регу-
лировкой через 1 градус.

3. Нажмите ON/OFF для включения кондици-
онера.

Примечание:
В режиме осушения температура не выставля-
ется.

Регулирование воздушного потока
Используйте кнопки    и    для регулирова-
ния воздушного потока.
1. Зафиксировать необходимое положение 
жалюзи можно использую кнопку    на пульте. 
Каждое нажатие изменяет положение жалюзи 
на 6 градусов.
2. Для включения автоматического покачива-
ния жалюзи используйте кнопку    на пульте. 

Примечание:
При смене режима работы жалюзи автоматиче-
ски устанавливаются в наиболее эффективное 
положение. 

Работа с таймерами
Нажмите кнопку TIMER ON для настройки
автоматического включения кондиционера. 
Нажмите кнопку TIMER OFF для настройки авто-
матического выключения кондиционера. 

Установка автоматического включения:
1. Нажмите TIMER ON. На пульте отобразится 

 последняя (если была) установка и 
знак «h». Сброс старой установки времени 
готов.

2. Снова нажмите TIMER ON для установки 
времени включения. Каждое нажатие изме-
няет уставку на 0,5 часа, после 10 часов на 1 
час. Возможная уставка от 0,5 до 24 часов.

3. Через 1 секунду после ввода уставки, пульт 
передаст на кондиционер данные. Еще 
через 1 секунду значок «h» на дисплее про-
падет и снова появится.

Установка автоматического включения:
1. Нажмите TIMER OFF. На пульте отобразится 

 последняя (если была) установка и 
знак «h». Сброс старой установки времени 
готов.

2. Снова нажмите TIMER OFF для установки 
времени включения. Каждое нажатие изме-
няет уставку на 0,5 часа, после 10 часов на 
1 час. Возможная уставка от 0,5 до 24 часов.

3. Через 1 секунду после ввода уставки, пульт 
передаст на кондиционер данные. Еще 
через 1 секунду значок «h» на дисплее про-
падет и снова появится.
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 Внимание!

Когда вы выбрали установки таймера, в выбран-
ное время пульт передает сигнал кондиционеру. 
Обеспечьте такое положение пульта, чтобы 
передача сигнала была беспрепятственной.
Таймеры включения и выключения являются 
таймерами абсолютного времени, т.е. включают 
или выключают кондиционер через заданное 
вами время.

4. 5. 6. 
Максимальное
расстояние
от пульта до

кондиционера 8 м

Установка
держателя пульта

в держатель

Смена
батареек
в пульте

Примеры установок таймеров

Таймер включения
Функция TIMER ON используется для авто-
матического включения кондиционера через 
заданное время. 

Пример:
Включение через 6 часов

1. Нажмите TIMER ON, последняя уставка и 
знак «h» высветятся на дисплее пульта.

2. Нажимайте TIMER ON чтобы на дсиплее ото-
бразилось «6.0h».

3. Через 2 сек. на дисплее снова отобразится 
время. Индиактор «TIMER ON (  )» напо-
минает, что функция включена.

Таймер выключения
Функция TIMER OFF используется для автома-
тического выключения кондиционера через 
заданное время.

Пример:
Выключение через 10 часов

1. Нажмите TIMER OFF, последняя уставка и 
знак «h» высветятся на дисплее пульта.

2. Нажимайте TIMER OFF чтобы на дсиплее 
отобразилось «10.0h».

3. Через 2 сек. на дисплее снова отобразится 
время. Индиактор «TIMER OFF (  )» 
напоминает, что функция включена.

Комбинирование таймеров

TIMER OFF  TIMER ON

Пример:
Выключить кондиционер через 2 часа и снова 
включить через 10 часов.

1. Нажмите TIMER OFF.
2. Нажмите еще раз TIMER OFF для установки 

2.0h на дисплее TIMER OFF.
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3. Нажмите TIMER ON.
4. Нажимайте еще раз TIMER ON для установ-

ки 10.0h на дисплее TIMER ON.
5. Подождите 2 сек., на дисплее снова ото-

бразится время. Индикаторы TIMER ON и 
TIMER OFF будут напоминать, что функция 
включена.

TIMER ON  TIMER OFF

Пример:
Включить кондиционер через 2 часа и выклю-
чить через 5 часов.

1. Нажмите TIMER ON
2. Нажмите еще раз TIMER ON для установки 

2.0h на дисплее TIMER ON.
3. Нажмите TIMER OFF
4. Нажимайте еще раз TIMER OFF для установ-

ки 5.0h на дисплее TIMER OF.
5. Подождите 2сек., на дисплее снова ото-

бразится время. Индикаторы TIMER ON и 
TIMER OFF будут напоминать, что функция 
включена.
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИИ

Поздравляем Вас с приобретением техники 
отличного качества!
Настоящий документ не ограничивает определен-
ные законом права потребителей, но дополняет 
и уточняет оговоренные законом обязательства, 
предполагающие соглашение сторон либо дого-
вор.
Настоящая гарантия действительна только на тер-
ритории РФ и только на изделия, купленные на 
территории РФ. Гарантия распространяется только 
на дефекты производственного характера (дефек-
ты материала, изготовления или сборки изделия). 
Настоящая гарантия включает в себя выполнение 
уполномоченным сервисным центром ремонтных 
работ и замену дефектных деталей или изделия в 
сервисном центре или у Покупателя (по усмотре-
нию сервисного центра).
Гарантийные работы выполняются уполномочен-
ной производителем организацией.
Правильное заполнение гарантийного талона
Внимательно ознакомьтесь с гарантийным тало-
ном. Он должен быть полностью и правильно 
заполнен, а также иметь  штамп организации 
Продавца с отметкой о дате продажи. При первом 
запуске в эксплуатацию, организация производив-
шая его, должна поставить свой штамп с отметкой 
о дате запуска.
Запрещается вносить в Гарантийный талон какие-
либо изменения, а также стирать или переписы-
вать какие-либо указанные в нем данные.
Внешний вид и комплектность изделия
Тщательно проверьте внешний вид изделия и его 
комплектность, все претензии по внешнему виду 
и комплектности изделия предъявляйте Продавцу 
при покупке изделия.
Общие правила установки
(подключения) изделия
Установка и/или подключение изделий допуска-
ется исключительно специалистами специали-
зированных организаций , имеющими лицензии, 
установленные российским законодательством на 
данный вид работ. 

Дополнительную информацию об этом и других 
изделиях, а также  информацию об адресах и 
телефонах сервисных центрах, уполномоченных 
осуществлять ремонт и техническое обслужива-
ние, Вы можете узнать у Продавца при покупке обо-
рудования, а так же позвонив  в центр технической 
поддержки  8-495-252-08-28, адрес в Интернет: 
www.energolux.com

Производитель оставляет за собой право вносить 
изменения в конструкцию, комплектацию или 
технологию изготовления изделия, с целью улуч-
шения его технологических характеристик. Такие 
изменения вносятся в изделие без предваритель-
ного уведомления Покупателей и не влекут за 
собой обязательств по изменению и/или улучше-
нию ранее выпущенных изделий.
Убедительно просим Вас во избежание недоразу-
мений до установки/эксплуатации изделия внима-
тельно изучить его инструкцию по эксплуатации. 
Запрещается вносить в Гарантийный талон какие-
либо изменения, а так же стирать или переписы-
вать какие-либо указанные в нем данные.

Срок действия гарантии.
Настоящая гарантия имеет силу только в случае, 
если Гарантийный талон полностью, правильно 
и разборчиво заполнен и в нем указаны: модель 
изделия, его серийный номер, наименование и 
адрес Продавца, дата продажи, а также имеется 
подпись и штамп Продавца.
Условием предоставления дополнительного сер-
висного обслуживания является обязательное про-
ведение ежегодного технического обслуживания 
водонагревателя, специалистом авторизованного 
сервисного центра с занесением информации в 
соответствующие графы гарантийного талона, с 
момента начала эксплуатации. 
При отсутствии соответствующих документов 
гарантийный срок исчесляется с момента изготов-
ления оборудования. Дата изготовления определя-
ется по серийному номеру на заводской табличке. 
Гарантия на оборудование – 3 года.

Действительность гарантии
Настоящая гарантия включает в себя выполнение 
уполномоченным сервисным центром ремонтных 
работ и замену дефектных деталей изделия в в 
срок не более 45 (сорока пяти) дней. Настоящая 
гарантия не дает права на возмещение и покрытие 
ущерба, происшедшего в результате переделки и 
регулировки изделия, без предварительного пись-
менного согласия изготовителя, с целью приведе-
ния его в соответствие с национальными или мест-
ными техническими стандартами и нормами без-
опасности. Также обращаем внимание Покупателя 
на то, что в соответствии с Жилищноым Кодексом 
РФ Покупатель обязан согласовать монтаж куплен-
ного оборудования с эксплуатирующей организа-
цией и компетентными органами исполнительной 
власти субъекта Российской Федерации. Продавец 
и Изготовитель не несут ответственность за любые 
неблагоприятные последствия, связанные с 
использованием Покупателем купленного изделия 
надлежащего качества без утвержденного плана 
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монтажа и разрешения вышеуказанных органи-
заций.

Настоящая гарантия не распространяется на :
• Монтажные работы, а так же регламентные 

работы при плановых технических обслужи-
ваньях, включая диагностические и регулиро-
вочные работы, а также расходуемые при этом 
материалы. 

• Любые адаптации и изменения изделия, в т.ч. 
с целью усовершенствования и расширения 
обычной сферы его применения, которая ука-
зана в Инструкции по эксплуатации изделия, 
без предварительного письменного согласия 
изготовителя.

• Нормальный износ любых других деталей, 
естественное старение лакокрасочного 
покрытия, резиновых элементов (прокладки и 
уплотнения) и других сменных и быстроизна-
шивающихся деталей и узлов имеющих свой 
ограниченный срок службы, а так же на затраты 
связанные с воздействием выпадающих из 
нагреваемой воды солей (накипи).

• Слабые посторонние звуки, шум, вибрация, 
которые не влияют на характеристики и работо-
способность изделия или его элементов.

• Ущерб в результате неполного или несоответ-
ствующего обслуживания (например, не выпол-
нение ежегодного технического обслуживания).

Настоящая гарантия не предоставляется в случаях:
• Если будет полностью/частично изменен, 

стерт, удален или будет неразборчив серийный 
номер изделия;

• Использования изделия не по его прямо-
му назначению, не в соответствии с его 
Инструкцией по эксплуатации, в том числе, экс-
плуатации изделия с перегрузкой или совмест-
но со вспомогательным оборудованием, не 
рекомендуемым Продавцом (изготовителем);

• Наличия на изделии механических повреж-
дений (сколов, трещин, и т.д.), воздействий на 
изделие чрезмерной силы, химически агрес-
сивных веществ, высоких температур, повышен-
ной влажности/запыленности, концентриро-
ванных паров, если что-либо из перечисленного 
стало причиной несправности изделия;

• Ремонта/наладки/инсталляции/адаптации/
пуска в эксплуатацию изделия не уполномочен-
ными на то организациями/лицами; 

• Стихийных бедствий (пожар, наводнение и т.д.) 
и других причин находящихся вне контроля 
Продавца (изготовителя) и Покупателя, которые 
причинили вред изделию;

• Неправильного подключения изделия к водо-
проводной сети, а также неисправностей (не 
соответствия рабочим параметрам и безопас-

ности) водопроводной сети и прочих внешних 
сетей;

• Неправильного хранения изделия;

Покупатель-потребитель предупрежден о том, 
что в соответствии с п. 11 “Перечня непродо-
вольственных товаров надлежащего качества, не 
подлежащих возврату или обмену на аналогичный 
товар другого размера, формы, габарита, фасона, 
расцветки или комплектации” Пост.Правительства 
РФ от 19.01.1998. №55 он не вправе требовать 
обмена купленного изделия в порядке ст. 25 Закона 
“О защите прав потребителей” и ст. 502 ГК РФ.

С момента подписания Покупателем 
Гарантийного талона считается, что:
• Вся необходимая информация о купленном 

изделии и его потребительских свойствах в 
соответствии со ст. 10 Закона “О защите прав 
потребителей” предоставлена Покупателю 
в полном объеме;

• Покупатель получил Инструкцию по эксплуата-
ции на русском языке;

• Покупатель ознакомлен и согласен с условиями 
гарантийного обслуживания, особенностями 
монтажа и эксплуатации купленного изделия;

• Покупатель претензий к внешнему виду, ком-
плектности купленного изделия не имеет.

Покупатель: _______________________________________

Подпись: _________________________________________

Дата: _____________________________________________
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